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MAT.: Observaciones en Servicio de Mantencion de Areas Verdes y Equipamiento
Urbano, de proveedor Sebastian Felipe Niifiez Pacheco, Diciembre 2021 .

1.- A través del presente, quien suscribe, informa a Ud. resultado de
revision de Estado de Pago N° 86, de fecha 17 de enero de 2022, asociado
al pago “ Servicio de Mantencién de Areas Verdes y Equipamiento Urbano *,
periodo diciembre de 2021, de acuerdo a Licitacion 834259-31-LR20, dicha
revision se efectué con visita a terreno el dia lunes 24 de Enero de 2022,
materializandose con visitas inspectivas a Plazoletas y Plazas de la comuna,
verificando ANEXO A, contenido en las Bases Técnicas de esta Licitacion.

De esta revision, se pueden mencionar las siguientes observaciones, que a
continuacion se detallan :

A.- ANTECEDENTES PREVIOS :

v' Licitaciéon N° 834259-31-LR20 denominada “ Servicio de
Mantencién de Areas Verdes y Equipamiento Urbano ”, adjudicada a

proveedor Sebastian Felipe Nufiez Pacheco, por valor total mensual
de §$24.170.445.-,

v Ordenes de Compra :

834259-61-SE20 , por 12 meses , valor total $ 279.249.999.
834259-35-SE21, por valor total $ 816.026
834259-51-SE21, Prérroga contrato mes enero 2022, $ 24.170.445.-

v" Se adjunta ANEXO A, de las Bases Técnicas, donde se indica
CUADRO DE SUPERFICIES REFERENCIALES, que presenta las
diferentes superficies totales y las superficies con césped y superficie
dura, que es conocido por el oferente adjudicado ..

(}3,(9
h“,’.f; \d\ v De la visita efectuada por la Direccién de Control, al dia 24 de enero

de 2022, existirian diferentes desviaciones en relacién a lo estipulado
en las Bases Técnicas, que no se~verificaron como realizads en dicha
visita a terreno . /
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2. ANALISIS DE LA MATERIA INSPECCIONADA :

Se precisa, que con fecha 24 de Enero de 2022, se visitaron diferentes Plazas
y Plazoletas de la Comuna de Teno, con el propésito de verificar el
cumplimiento de la empresa contratada por el municipio, para la Mantencién
de Areas Verdes y Equipamiento Urbano, periodo 2021, de acuerdo a lo
estipulado en las Bases Técnicas de la citada licitacién . A continuacién, se
detalla lo establecido en dichas bases técnicas, en primer término referido al
Césped :

El punto 9 CESPED, de las BBTT, establece 1o siguiente :

El césped debera estar siempre en buen estado sanitario, vigoroso y con 100
% de cobertura y libre de malezas .

El oferente deberd presentar, un programa detallado de corte de pasto,
fertilizacion ( semestral ), control de maleza y tiempos de riego.

El adjudicatario debera mejorar los prados existentes, para lo cual la
reposicion de a lo menos un 10 % de la superficie licitada de prados, esta
labor se efectuard con pasto en rollo en el transcurso del presente contrato
Este 10. % de la reposicién de pasto en rollo o semilla, se debera efectuar
dentro de lo que dure contrato y los sectores a reponer serdn definidos por la
inspeccién Técnica del Servicio dentro de los 30 dias posteriores a la Entrega
de Terreno.

Como regla general, el césped deberd mantenerse permanentemente corto a
una altura méaxima de 5 cms, ( respetando las instrucciones del Proveedor) y
sin maleza. Una vez cortado el pasto, todo el material sobrante deberd ser
barrido el mismo dia y conducido a los botadores autorizados .

Es decir, el Contrato considera el pasto en rollo, tanto para la implementacién
inicial como para la mantencion exigida en el Contrato, lo cual serd
debidamente certificado por la inspeccién Técnica .

Respecto a la superficie de césped recuperable esté serd indicada también por
la Inspeccién Técnica .

Control de maleza, consiste en la eliminacién de la maleza existente en los
prados, esta labor puede realizarse en forma mecdnica o quimica . El
Oferente, en su programa puede considerar uno u otro método o ambos,
especificando fecha de realizacién por édrea verde, método, producto v
concentracién a aplicar. Debe indicar ademds, las medidas de precaucion que
se adaptardn segin sea el producto a utilizar de tal forma que no provoque
problemas a las personas o al medio ambiente .

Cabe hacer presente, que lnl punto 19 de las BBTT, Generalidades, se
establece que : Forman parte integrante de estas Bases el catastro de Areas
Verdes especificadas para cada uno de las areas verdes con el objeto de
propender a un mejoramiento del actual estado del drea verde .

Luego, se hace presente, que en las Bases Técnicas, se adjunta ANEXO A,
que se refiere a CUADRO DE SUPERFICIES REFERENCIALES,
donde se visit6 una muestra de estas AREAS VERDES , adjuntando
registro fotografico, indicando algunas observaciones, que se detallan :



area verde ubicacién | superficie | superficie | Observacién
N° | visitada dia totalm” | césped m’ en visita
24-01-21 segun segiin inspectiva
anexo A anexo A
1 | La felicidad Julie Montt/San 1.170 351 Ne existe
Juan de Dios superficie  m’
de césped
2 | Plaza interior | Pobl. Don 2.250 675 Superficie
Don Sebastian | Sebastidn césped con
mantencién
3 Lautare Av Lautaro 13.500 9.450 No existe
Av.Comalle y superficie ~ m’
Bellavista de césped
4 | Acceso  Don | Pob.con ruta J 6.020 4.960 Superficie
Sebastian 40 césped m’ es
muy inferir
5 Plazoleta Villa | Av.Dr.Faundez, 150 150 No existe
La Paz, | esquina  calle superficie ~ m’
Poniente nueva de césped
6 | Hogar de | Av.Comalle / 140,85 140,85 No existe
Ancianos Germén superficie ~ m’
- Barahona de césped
7 | Plazoleta Los canelos con 480 287 No existe
N.Bellavista los abedules superficie ~ m’
Sede Social de césped
8 | Plazoleta Diagonal  las 148 21 No existe
N.Bellavista araucarias, los superficie ~ m*
Centro alerces de césped
9 | Plaza Viluco Bajo 864 167 No existe
recreativa superficie  m’
viluco de césped
10 | Bike Paark Medialuna 2.149 0 Sin riego
interior arboles y sin
mantencion
11 | San Francisco | Calle San 454 84 Superficie
Feo.Comalle césped con
mantencion,
falta riego
arboles
12 | Plaza de | Comalle 5.040 3.528 Superficie
Comalle césped con
mantencién,
falta riego
arboles vy sin
sacar basura de
basureros
13 | Plazeleta Villa | Calle Pablo 1.082 670 Superficie
Dofia Sandra Neruda césped con riego
y  mantencion,
falta riego
drboles y sin
mantencién
madera de
juegos, pintura y
barniz
14 | Acceso Sur a | Acceso 1.057 957 Superficie
Teno Longitudinal césped con
Sur a Teno mantencién  y
torre acceso Sur
sin mantencion,
_pintura y barniz
15 | Estadio Arturo Prat 19.830 8.250 Estaba cerrado,
Municipal esquina Dr, pero se obsgervd
Falindez que se estaba

aplicando riego
a cesped
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N® | drea verde ubicaciéon | superficie | superficie | Observacion
total m* | césped m* en visita
seglin segin
anexo anexo
16 | Plaza de Armas | Plaza de armas 18.360 12.000 Superficie
césped con
mantencion,
Pileta en
COITECto
funcionamiento,
Jardineras base
de hormigén
con pintura en
mal estado.

Nota . Detalle de los Iugares visitados, que es una muestra, del servicio total,
ademas se adjunta registro fotografico de sectores .

3.- Cabe precisar, que el punto 19 de la Bases Técnicas, seflala que una vez
adjudicada la presente licitacion, el contratista deberd hacer llegar en un plazo
no superior al dia 15 del mes de enero de 2021, los siguientes programas de

trabajo,

Programa de aseo y recoleccién de excedentes

Programa de poda aérea

Programa de poda radicular

Programa de fertilizacion

Programa de control de maleza

Programa de pulverizacidén

Programa de reposicion de arboles

Programa de mantencién del césped

Programa de riego

Programa de mantencion de macizos florales

Programa de accesos, caminos interiores y circulares

Programa de mantencién de mobiliario y equipamiento urbano (
basureros, escafios, piletas, monolitos, estatuas, torre de acceso Sr,
juegos infantiles, etc.)
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4. CONCLUSIONES :

En base a revisién de Decreto de Pago N° 86, de fecha 17 de enero de 2022,
area municipal referido a Estado de Pago por Servicio de Mantencion areas
Verdes y Equipamiento Urbano, periodo diciembre de 2021, de proveedor
Sebastian Felipe Nufiez Pacheco, por valor total de $ 24.170.445., y luego de
efectuar visita inspectiva, se dan a conocer diferentes observaciones, que la
Unidad Técnica debe analizar y resolver, segiin corresponda, es decir :

>

En decreto de Pago NO se adjuntan recibos de pago de consumos
basicos pagados por el oferente, segin lo estipulado en las Bases
Técnicas en el Punto 10 RIEGO DE LAS AREAS, 10.1
GENERALIDADES, que indica, en caso de utilizar instalaciones de
agua potable en las plazoletas, el contratista deberd a su costo
cancelar las boletas correspondientes al pago por este servicio, las
cuales se emiten a nombre de la Ilustre Municipalidad de Teno.

Sin embargo, segun lo anterior, se debe tener presente la escases
hidrica que nos afecta, y hacer presente la prohibicién estricta del
uso de agua potable para efectuar el riego de prados vy césped, de
nuestra comuna .

En esta materia, se puede indicar que se ha verificado que el riego de
prados y césped, se ha realizado a mediodia, horario donde més
rapido se evapora el agua, por lo que se debe corregir, de acuerdo al
Programa de Riego presentado por oferente y revisado por la Unidad
Técnica, ya que en verano se debe regar a primera hora del dia o al
atardecer .

Importante es determinar, a través de la Unidad Técnica, entre otras
cosas, si €l oferente, mejoro los prados existentes, para lo cual deberia
materializar a lo menos una reposicién de un 10 % de la superficie

licitada. Por lo anterior se requiere que la Unidad Técnica informe sobre esta
materia .

Ademas, se requiere que la Unidad Técnica informe sobre la
ejecucion de los diferentes programas a ejecutar en este servicio,
como por ejemplo en qué fecha se aplicaron los programas de
pulverizacién, fertilizacién, reposicién de drboles, etc, y sus
resultados .

Se Solicita, con el fin de poder mejorar la gestion y supervision de los
diferentes servicios externos, que mantiene el municipio, que los
Inspectores Técnicos de log Servicio (ITS), designados a través de
Decreto Alcaldicio, sisteméticamente se capaciten en diferentes
competencias técnicas propias y en habilidades blandas, con el
proposito de hacer mas eficiente esta labor .

En este orden, se Sugiere que exista una planificada Rotacién de
Personal que desarrolla la funcién de supervision de los diferentes
Servicios Externos, con el fin de minimizar la repeticién que un
profesional se mantenga supervisando un servicio externo donde se
mantiene el mismo oferente por mas de un periodo, con el fin de
mejorar la gestion de la supervisién del servicio externo, reduciendo
los riesgos que esto conlleva .
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» La Unidad Técnica debe analizar lo referente a las superficies de
césped, indicadas en el Anexo A, pues el oferente no habria dado
cumplimiento a la mantencién y riego de esas superficies, segin la
materia planteada .

» -Se solicita determinar si alguna de estas materias da inicio a un
proceso de multa, donde la Unidad Técnica deberd informar en el mas
breve plazo a la autoridad y unidad juridica .

» Finalmente, se solicita que la Unidad Técnica reevalie técnicamente
los m* de superficie de césped de la comuna, ya que se verificé que
no coincide con la existencia fisica en algunas plazas y plazoletas de
la Comuna, segiin ANEXO A, que se adjunta .

5.- Lo anterior, se informa a Ud. para su Conocimiento y Determinacién en
esta significativa materia .

Sin otro Particular, Saluda Atentamente a Ud.,

Distribucién
- La indicada
- Adm.Municipal
- Dir(s) Servicios Operativos
- Secplac
- Asesor Juridico
- Dir.Adm,y Finanzas Municipal
- Direccién de Control
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ANEXO A
CUADROC DE SUPERFICIES REFERENCIALES
[RE WOMBRE UBICACION SUPERFICIE SUPERFICIE: GUPERERCIE
AREA VERDE ° YOTAL (MZ} ~CESPED[M2) DURA {MZ}
1. |Piaroiesa B Guinde (PEAS) Poblazién Don Anaro | 750,00 300,001 452,00
2 |Pazoleta Grande (81 Membrila) Patiiscidn Don Aharm 11 L4800 1.048,00 L000,00]
3 |Plmcieta Chica [Pobilacin Don Alvara 1T 448,50 13540 313,00,
& (Paciel Eicentenario Poblackin Den Ahvar I 1.193,09, 600,00 5,00
5 |Pomist Accesa Don Aars Pobtaciin Don Abvarg [1 {Arturo Prat con el Membrilis) 504,00 152,00 352,00
5 |corer Pobiackén Cordillera L8000 580 435,00/
"3 {Poblackin Brindgal Poblckin principal 2900,00
o |PRdaATys T O i et saumeer Sen Juan G Diosy Lot ],
g |Acdeso Don Sebastiin Patilackin Dom Sebusddn con Ruta 40 6.020,00)
| 1o |Phea Tnterior Bon Sebastiin Prblacién Den Sebastian 225000 675,00 L575,00
11 |mazatoc - Cola Fotlacdn Don Sebastidn 352,00] 118,00 274,00
13 jlautarc Avenidy Laukare entre Avda, Comalle y Belavista 13.500,00 5,450,040 4,050,901
1y |La Fefickdad Calle Julic Morit con San Juan de Dlog L120,00 35500 819,00
14, -[Agcesa Sur a Teno Acoesa Longltusingl Su 3 Taro 1.057,80 103,00
15 [Famoe coale D ] e e R 54000 sk
|15 -|San Franciseo Cabe San Francisen, Sector Comalle 454,10 84,00 F0,00
47 |Passiets - Las Arucarias Pobisetin Do Matias 1 (bwda, Las Aralsarias) 27,00 2.184,00 545,00
[ 18 Pimmieta - Las Araucaras T Fobleckin Don Matis 1 (Avda. Lax Armucarias) 1,050, 00 315,00 735,00
1o |Plamiets Don Maths T - Sur Potiackin Don Matkias T1 (Primer Pagje Sectar Sur) 000 162,00 373,00
. g |Plamsiets Don Matiss [T - PERS frcblacidn Don Matias IT PEAS 520,00 160,00 260,00
71 [Pezmleta Nueve Beliavists Noda Pohlackdn Nuews Bellavista esquina Las Asucirzs 450,00 480.00]
22 [Flazleta Nueva Baslavisis Centm Dlagonal Las Araucines exquing Los Alerces 148,004 21,60 127,68
73 |PMansleta Nueva Beliavista pasaje Los Codros 148,00 v 127,00
26 |Plammiets Husa Ballavista sece sacad Fasaje Los caneing esguing Pasale Los Abedules 480,00 7,00 295,00
2 |Plazoiets Vills La Paz - Comalle Playciet Villa La Pag esquing Avda. Comalke W40 264,00
3¢ |Plazolet vila La Pz - Interior Plazeieta Vit La Paz con Doctor Feundex £52,00 5545
o javanidy Comatie Avm:da Cot;:l;: i.:::;::r:ﬂhm 2ocesa 1 Dan Sebastian,
28 |Estadt Muricipat Aartuny Prat esquing Doctor Faundez 19,836, 00 8.250,00 11,560,040
29 |Ahuto Prak Orente Entre Avenids Covnalie y Sotomayor B, 65 544,70 261,00
Asturo Prat Pomiente Enire Awenidz Comaley ) 77,35 238,88 38,34
31 _l5an Joan Da -l Entre Arturd Prat y Latotre 585,10 235,00 155,00
_ 32 iLs Torme Orienter Erdre: Avenida Camale v Sotorayor 113300 457,50 556,50
37 favenita Lytere Fosienis, Entre San Juan e Dios y Avenids Comalhe L525,00 722,05, 202,00
=4 |Dé de Salud {Sctomayer, enre cale Latoime ¥ Ao Prat 37000 270,00 0,00,
15 |Hogar de Andanos E1EAM Aviiz, Comale esquina German Bahons 140,85 140,85 0,00
3¢ |Mazolem Las Palmas ila Las Patmas L3760 420,00 856,00
";;,_ k2 Felickdad Calle Julia Montt con San Juan de Dlos 00 0,00 (]
38 | Felicicas Totacker Celle uln Mord
35 |Arbur Prat Oriente Entre calls Setamayor y San Juan de Dics 750,00 750,00 0,08
Py Norte Entre calle AMurg Prat y Serrans 750,90 750,00 0,00
41 {Piavista San Frandsto [y I Calle artura Prat entre BL Flanchon y Lok Libertad 50,00 75,00 fisrhe
53 |Plaza Raceathe € Saure PobRcin B Sauce, costada P.TAS. 420,00 1,00 420,00
43 |Fiscina Muricipa, Sus A Sur de R Piselna Himicipal 1.429,00] L4290 [
44 |PlamletVila Emerangs, Griente M. Doctor Faunder, esquinis Dector Prado 141,00 0,04 141,00
45 |Placoiera villa La Paz, Penlente huca, Doctor Faundez, esquina Calls Kusa 150,99 150,00
# ptarcieta Vils Sofa Sarndr Calle Fablo Neruda 108200 670,00 412,00
57 |Plazoleta Chica vills Dofla Sandra Cale Gabriala Mistral ponlente 371,00 B4,00] 285,00
Edifios Husi bt o oo i 028,50 956,00 7200
48 ?ﬂ:iﬁﬁ:’wmmmmm [Tegd Lt
| ?:::gmr hasia Latore Desde Onenbea Teno Lirkans
Enive Poblacisn San Francsto | y Peblacidn principal 1,200,286 1.200,00
o Enire Poblackin San Francisce [y Poblackin prngipal 150000 1.500,00.
= Decde Surtnmaysr Hasa potlacido Don Alvere L309,00 150,00
54 Desde Canal Encesa Haca Unea Ferres 5,500,00 8.000,00
|55 |avenkts Lutarg. orieste y poiente
55 |Dotiinge Mandla Pobiacion Santa Eara 1.300,08 0,010 1.260,00
57 |Plazm Reestiva Wiuc Vil Bajo 854,00 167,00 657,80
=3 |Bke Park Iriterige Recinty Madialung Tena 2149,00 00 145,00
58 ‘mﬂu’m T IR I vl e L o 1! i X ) o A%689,00
| B4 R + Eequina estars L Datidelaria 150,00 150,00
61 |olaztiem Don Orignke Jo<Tialaulio, exauing rio JeRo 700,00/ 700,04
. TaTAL TI7 415,35 T ] T A




