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l. MUNICIPALIDAD DE TENO 
DIRECCIÓN DE DESARROLLO 

COMUNITARIO 

MEMORÁNDUM Nº 1253 /2023 

ANT.: No hay 

MAT.: Respuesta a 
Transparencia 
ingresada 
19.09.2023. 

solicitud de 
MU316T0001956 
con fecha 

TENO, 06 de noviembre de 2023 

DE: DIRECTORA DIRECCIÓN DE DESARROLLO COMUNITARIO 
MARISOL ANDRADE CÁRDENAS 

A : ALCALDE (S) DE TENO 
SR. MARCOS HORMAZÁBAL VERA 

Mediante el presente, quien suscribe y en relación a solicitud de 

transparencia del Estado dirigida a esta Municipalidad MU316T0001956 ingresada 

con fecha 19.09.2023, según correo electrónico: rojasparteno@gmail.com informa 

a usted lo siguiente: 

Solicitud: 

Amparado por la Ley 20.285, solicito a este servicio: A) Se me entregue un 

desglose con la cantidad de elementos de emergencia o de ayuda social que 

fueron adquiridos por el municipio con motivo de las emergencias climáticas de 

julio, agosto y septiembre de este año, precisando en qué consistieron, como 

colchonetas, sacos de carbón, vales de gas, alimentos, set de limpieza u otros, 

detalle del stock entregado a la comunidad y detalle del stock actual, de cada 

uno de ellos, en manos del municipio, además de las fechas en que se 

entregaron, cuántos de cada uno por fecha y por sector; señalando dónde se 

encuentran materialmente los elementos que no han sido entregados aún, con 

especificación de cada elemento que no ha sido entregado; B) Se me entregue 

un desglose con la cantidad de elementos de emergencia o de ayuda social que 

fueron enviados por el gobierno de Chile, ya sea a través de Delegación 
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l. MUNICIPALIDAD DE TENO 
DIRECCIÓN DE DESARROLLO 

COMUNITARIO 

Presidencial, Senapred, el Ministerio de Agricultura u otras entidades públicas, con 

motivo de las emergencias climáticas de julio, agosto y septiembre de este año, 

precisando en qué consistieron, como colchonetas, sacos de carbón, vales de 

gas, alimentos, set de limpieza, fardos u otros, detalle del stock entregado a la 

comunidad y detalle del stock actual, de cada uno de ellos, en manos del 

municipio, además de las fechas en que se entregaron, cuántos de cada uno por 

fecha y por sector; señalando dónde se encuentran materialmente los elementos 

que no han sido entregados aún, con especificación de cada elemento que no 

ha sido entregado; C) Respecto a todos los elementos antes mencionados, 

informe si el municipio cuenta con registros, sistematizados o no, de personas 

beneficiarias de dichos elementos; en caso efectivo, remita copia digital de los 

mismos, con nómina de beneficiados, fechas y sectores; D) Informe cuántos 

funcionarios o funcionarias estaban habilitados o fueron habilitados para aplicar 

la ficha FIBE de emergencia, precisando su identidad y fecha en que fueron 

habilitados; luego, informe la identidad de los funcionarios o funcionarias 

municipales que aplicaron las señaladas fichas FIBE ; E) Remita copia digital de los 

registros generados a raíz de llamados de emergencias o requerimientos de la 

comunidad al municipio, con motivo de las citadas emergencias, que se hubieren 

ordenado en los documentos o tablas exhibidas por la directora de Obras 

Municipales durante una pasada sesión del Concejo Municipal, donde se informó 

que existía un seguimiento del personal respectivo a cada una de las solicitudes 

presentadas por la comunidad; luego, respecto a cada una de esas solicitudes, 

informe su fecha, quién las formuló, en qué consistían, si éstas fueron atendidas y 

de qué manera; F) Informe si el municipio de Teno mantiene motobombas y 

generadores en su inventario; luego, informe si dichas motobombas y 

generadores se encontraban en óptimo estado de uso para las emergencias, 

precisando si en la práctica funcionaron y/o si no pudieron ser utilizados/as; de no 

haber estado en óptimas condiciones, remita copia digital de los documentos 

que así lo hayan registrado y las medidas adoptadas. 
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l. MUNICIPALIDAD DE TENO 
DIRECCIÓN DE DESARROLLO 

COMUNITARIO 

RESPUESTA: 

A) Se me entregue un desglose con la cantidad de elementos de emergencia o 

de ayuda social que fueron adquiridos por el municipio con motivo de las 

emergencias climáticas de julio, agosto y septiembre de este año, precisando en 

qué consistieron, como colchonetas, sacos de carbón, vales de gas, alimentos, 

set de limpieza u otros, detalle del stock entregado a la comunidad y detalle del 

stock actual, de cada uno de ellos, en manos del municipio, además de las 

fechas en que se entregaron, cuántos de cada uno por fecha y por sector; 

señalando dónde se encuentran materialmente los elementos que no han sido 

entregados aún, con especificación de cada elemento que no ha sido 

entregado; 

- Las compras gestionadas para atender la situación de emergencia climática los 

meses de julio y agosto corresponden a lo siguiente : 

1) Adquisición de útiles de aseo para la entrega de 100 kits sanitarios, gestionado 

a través de Memorándum N°715 de fecha 27.06.2023, Orden de compra 

Nº872535-234-SE23 de fecha 27.06.2023, Factura Nº286794 de fecha 24.06.2023 por 

$2.944.719. 

2) Adquisición de 168 sacos de carbón , gestionado a través de Memorándum 

Nº920 de fecha 21.08.2023, Orden de Compra Nº872535-331-SE23 de fecha 

21.08.2023 y la factura electróicaNº222 de fecha 24.08.2023 por un monto de 

$2.298.800. 

3)Adquisición de 1.500 sacos de carbón, gestionado a través de la Orden de 

Compra Nº872535-336-SE23 DE FECHA 25.08.2023 y las Facturas electrónica Nº225 

de fecha 31 .08.2023 por $15.053.500 y Nº 226 de fecha 07.09.2023 por $9.490.250. 

4)Además de lo anterior se informa que con fecha 31.08.2023 mediante 

Memorándum Nº960 se solicita la adquisición de 300 cajas de alimentos de 

alimentos según consta en Orden de compra 872535-396-SE23 por un monto de 

$12.830.400. 

A continuación, se indican link de información que contiene los datos de 

beneficiarios de tales ayudas sociales otorgadas a través del Programa de 
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Asistencia Social, correspondientes a sacos de carbón, kits de aseo y cajas de 

alimentos, como elementos adquiridos en el marco de la emergencia climática 

de junio y agosto del presente año: 

Julio 2023 

https://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT /directorio-de-organismos

regulados/?org=MU316 

Agosto 2023 

https://www.portaltransparencia.ci/PortalPdT /directorio-de-organismos

regulados/?org=MU316 

h ttps ://www. porta ltra nsparen cia .el/ Porta I PdT / directorio-d e~org a n ismos

reg u lados/? org = M U316 

Septiembre 2023 

https://www.portaltransparencia.ci/PortalPdT /directorio-de-organismos

regulados/?org=MU316 

Octubre 2023 

Entrega 52 cajas de alimentos 

Se dispone del siguiente stock, resguardado en dependencias de Gimnasio 

Municipal: 

Kits sanitarios: O 

Sacos de carbón 1.330 sacos 

Alimentos: 189 cajas de alimentos 

C) Respecto a todos los elementos antes mencionados, informe si el municipio 

cuenta con registros, sistematizados o no, de personas beneficiarias de dichos 

elementos; en caso efectivo, remita copia digital de los mismos, con nómina de 

beneficiados, fechas y sectores; 

- Se adjunta nómina de beneficiarios de ayudas sociales 
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l. MUNICIPALIDAD DE TENO 
DIRECCIÓN DE DESARROLLO 

COMUNITARIO 

Las preguntas formuladas en letra B), D), E) y F9 serán respondidas por la Dirección 

de Servicios Operativos a través de su Encargado comunal de Emergencia. 

De esta forma, para conocimiento y fines, es todo cuanto informa. 

MAC/cal 
Distribución: 
- Indicada 
-Archivo 
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